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ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA E EXTRAORDINARIA DA UNIODONTO SUDESTE MINEIRO
COOPERATIVA DE SAUDE ODONTOLOGICA LTDA.

CNPJ N° 01.290.793/0001-93 — NIRE n° 31400021302

Aos quatorze dias do més de margo do ano de dois mil e vinte e quatro(2024),
reuniram-se em Assembleia Geral Ordinaria e Extraordinaria, convocada através de
Edital publicado no dia primeiro de margco do ano de dois mil e vinte e quatro, no
Jornal Diario Regional , (https://diarioregionaldigital.com.br); caderno editais,
pagina 06(seis). Com especificacdo do seguinte quérum de um total de 151 (cento e
cinquenta e um ) cooperados; em primeira convocagao com a presenca de % (dois
tercos), em segunda convocagdo com a presenga de metade mais um, e em
terceira convocacdo com presenca de no minimo 10(dez) associados da
UNIODONTO SUDESTE MINEIRO COOPERATIVA DE SAUDE ODONTOLOGICA
LTDA., inscrita no CNPJ sob o n° 01.290.793/0001-93.  Iniciando a Assembleia, a
Dr2. Magali Maciel agradeceu a presenga de todos e ressaltou que o material da
Assembleia Geral foi enviado aos prestadores anteriormente para avaliagédo prévia.
Passou entdo a leitura do Edital de Convocacdo da Assembleia Geral Ordinaria e
Assembleia Geral Extraordinaria da Uniodonto Sudeste Mineiro: “A presidente da
Uniodonto Sudeste Mineiro Cooperativa de Saude Odontolégica Ltda., no uso de
suas atribuicdes que Ihe confere o art. 20 do Estatuto Social, convoca os senhores
associados para reunirem-se no dia 14/03/2024 em Assembleia Geral Ordinaria e
Extraordinaria que sera realizada em formato digital, mediante atuacao
exclusivamente remota, com participacdo por meio da plataforma Google Meet e as
votagdes se dardo através de enquetes do Google Meet liberados aos participantes
conforme o andamento da Assembleia. As 17:30 (dezessete e trinta horas), em
primeira convocag¢ao, com a participagcao exclusivamente remota de 2/3 (dois tergos)
do numero de associados; em segundo a convocagdo, as 18:30 (dezoito e trinta
horas) com a participagao exclusivamente remota de metade mais um associado,
ou ainda, em terceira convocacdo as 19:30 (dezenove e trinta horas), com a
participagcdo exclusivamente remota de no minimo 10 (dez) associados para
deliberar sobre a seguinte ordem do dia: PAUTA: AGO 1. Prestacdo de contas
relativas ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023; 2. Destinacéo

das sobras ou rateio das perdas apuradas no exercicio. 3. Deliberar sobre o
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planejamento para o ano de 2024. 4. Respaldar o Conselho de Administragdo para
que tenha autonomia para negociar a area de agao da Uniodonto Leopoldina. 5.
Aprovacdo dos valores para Tabela de Atos Odontologicos; 6. Fixacdo de
honorarios para Diretoria Executiva e fixagdo da cédula de presenca para o
Conselho de Administragcao e os componentes do Conselho Fiscal; 7. Fixacdo dos
honorarios dos membros vogais do Conselho de Administragdo para dedicacéo de
4h (quatro horas) semanais a Cooperativa; 8. Aprovacgéo dos valores para o seguro
de responsabilidade civil (SRC) e para o seguro de incapacidade temporaria
(SERIT); 9. Eleigdo dos membros do Conselho de Administragdo, composto pela
Diretoria Executiva e Membros Vogais, para o periodo de 04/2024 a 03/2028; 10.
Eleicdo do Conselho Fiscal para o periodo de 04/2024 a 03/2025. Pauta AGE: 1.
Alteracbes no Estatuto Social da Cooperativa; 2. Aprovagdo do novo Regimento
Eleitoral. Para os efeitos legais e estatutarios declara-se que o numero de
associados da Uniodonto Sudeste Mineiro nesta data é de 151 cooperados. A
inscricdo das chapas para o Conselho de Administragdo e Conselho Fiscal se deu
com base no art.43 § 2° do Estatuto Social da empresa que descrevem sobre
elegibilidade e renovagdo das chapas através dos seguintes dizeres: “O
requerimento em trés vias devera constar os nhomes e 0s cargos, a declaracéo de
que conhecem o estatuto e regimento interno da cooperativa e que se
comprometem a cumpri-los, assim como a cumprir a legislagdo vigente, que néo
estdo enquadrados nos impedimentos legais, devendo ser devidamente protocolado
na sede da Uniodonto, com indicacdo da hora e dia da entrada”. Foi registrada
apenas uma chapa para o Conselho de Administragdo, no dia 26(vinte e seis) de
fevereiro de 2024, de acordo com o Estatuto e as exigéncias da ANS, assim
composto, Diretoria Executiva: Dr* Magali de Freitas Maciel - Diretora Presidente;
Dr. lvander Mattos Vieira - Diretor Financeiro e Dr? Lilian Maria Gomes de Paula -
Diretora Administrativa e como membros vogais: Dr® Edla Aparecida Barros
Sanglard; Dr? Fabiana Mara Brasil; Dr? Larissa Pereira Corréa e Dr? Silvana Batista
Rocha. TODOS OS PRETENDENTES AOS CARGOS DE ADMINISTRADORES
QUE COMPOEM A CHAPA DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO PREENCHEM
AS CONDICOES EXIGIDAS NA RN N° 11, DE 2002. No dia 26(vinte e seis) de
fevereiro de 2024, foi registrada a seguinte chapa para o Conselho Fiscal, seguindo
as devidas exigéncias, como Membros Efetivos: Dr® Andréa Maria Fernandes de
Souza Erhardt, Dr® Maria do Rosario Ferreira Lima e Dr? Nathalia Coutinho Villela
de Andrade; e como Membros Suplentes: Dr? Denise Maria de Oliveira Reis, Dr?
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Mabel Cristina Almeida Candia e Dr? Maristela Ferreira de Andrade. TODOS OS
PRETENDENTES AOS CARGOS DE CONSELHEIROS QUE COMPOEM A
CHAPA DO CONSELHO FISCAL PREENCHEM AS CONDICOES EXIGIDAS NA
RN 11, DE 2002. Observagdes: 1. A realizagdo da Assembleia Geral no formato
digital obedece ao disposto nas Instrugcdes Normativas n° 81 de 2020, n° 88 de 2022
e n° 1 de 2024, do Departamento Nacional de Registro Empresarial e Integracao
(DREI). 2. O link para acesso aos aplicativos “Google” sera enviado através de
e-mail, endereco eletrbnico e pelo numero de WhatsApp cadastrados pelo
associado, sua participacdo sera exclusivamente de forma remota. 3. A Uniodonto
Sudeste Mineiro ndo podera ser responsabilizada por problemas decorrentes dos
equipamentos de informatica ou da conexao a rede mundial de computadores dos
cooperados. Juiz de Fora - MG, 01 de margo de 2024. Dr? Magali de Freitas Maciel -
Diretora Presidente.” Continuando, a Dr® Magali passou a realizar a leitura da
apresentacdo da pasta com o conteudo desta Assembleia. A composicado atual do
Conselho Administrativo € a seguinte: Diretoria Executiva, com a Dr? Magali de
Freitas Maciel, diretora presidente, Dr?. Lilian Maria Gomes de Paula, diretora
administrativa, e Dr. lvander Mattos Vieira, como diretor financeiro; e os vogais Dr?
Andréa Maria de Souza Fernandes Erhardt, Dr®. Fabiana Mara Brasil, Dr. Jorge
Geraldo Assad Mendonga e Dr?. Vera Lucia Oliveira Rocha. A composi¢do dos
membros do Conselho Fiscal: membros efetivos, Dr?. Edla Aparecida Barros
Sanglard, Dr® Maria do Rosario Ferreira Lima, Dr. Leandro Nunes Corréa e como
suplentes, Dr?. Maristela Ferreira de Andrade, Dr?. Mariusca Heika Hiraga e Dr?.
Anelise Ramos Costa. Prosseguindo, a Dr?. Magali passou a caracterizagao geral:
razdo social, UNIODONTO SUDESTE MINEIRO COOPERATIVA DE SAUDE
ODONTOLOGICA LTDA; com a sigla UNIODONTO SM; sede a rua Oscar Vidal,
373, centro, Juiz de Fora - MG; CNPJ: 01.290.793/0001-93; inscricdo estadual:
isento; CRO/MG: C.L.M. 884; area de acgao: Juiz de Fora e cidades do sudeste
mineiro; registro ANS: 32.744-1; registro na OCEMG: 01138. Em seguida, a Dr?
Magali realizou a leitura da mensagem ao cooperado: “Estamos encerrando mais
um ciclo, de intenso trabalho e resultados apertados. Um periodo que nos convida a
refletir sobre o que fizemos, aprendemos e o que faremos. Buscamos desenvolver
competéncias estratégicas, gerenciais e operacionais, numa visao sistémica do
nosso modelo de negdcios. Dedicagao e esforgo pautaram o nosso trabalho. Estar
em sintonia com a RN 518 da ANS, que dispde sobre adocéo de praticas minimas
de governanga corporativa, com énfase em controles internos e gestao de riscos € o0
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PDGC, Programa de Desenvolvimento da Gestdo das Cooperativas, nos rendeu um
IDSS (indice de Desenvolvimento da Saude Suplementar) de 0,903 e o Selo de
Exceléncia em Gestdo da OCB (Organizagdo das Cooperativas do Brasil). Nao foi
tarefa facil, dado o grau de exigéncias adotadas pela RN 518 e o PDGC, mas reflete
0 NOSsSO compromisso com a gestdao e governanca da Uniodonto. Ao longo do ano
realizamos 90% do nosso planejamento para 2023, o qual discorreremos mais
adiante. Dentre as agbes de grande relevancia esta o Espaco Clinico Uniodonto,
que demandou investimentos para que resolvéssemos o gargalo do atendimento de
urgéncia na cidade de Juiz de Fora. Muito foi feito! Nosso folego, ideias e visdo de
futuro se ampliaram ainda mais. Para essa nova gestdo, contamos com pessoas
novas no Conselho de Administracdo com intuito de preparar novas liderangas.
Teremos um Conselho mais participativo e atuante. Vamos seguir em busca de
melhores resultados, oferecendo acgbes e projetos inovadores. Para o novo
mandato, temos metas ousadas e muitos desafios, dentre eles de tornar uma
operadora de médio porte, considerada entre vinte mil a cem mil beneficiarios.
Trabalharemos com foco no cooperado, em vendas, na expansao e na inovagao,
com a certeza de que estamos acompanhando as tendéncias e comportamentos do
mercado. Enfatizamos a importancia da participagcdo do cooperado nas acdes da
cooperativa, principalmente nos projetos por nds desenvolvidos, como Projeto
Integra, Café Cooperativo e Gincana Solidaria. Cooperativismo € sobre fazer juntos.
Sobre promover o desenvolvimento individual e coletivo ao mesmo tempo com foco
na sustentabilidade para a vida e para os negécios.” Dando prosseguimento, a Dr?
Magali iniciou a apresentagdo do relatorio de atividades, com a prestagdo das
contas. No quadro social e funcional, nés temos atualmente 156 (cento e cinquenta
e seis) cooperados; sendo ativos: 135 (cento e trinta e cinco) e inativos: 21 (vinte e
um). Prestadores credenciados ativos: 44 (quarenta e quatro). Na radiologia sdo 08
(oito) prestadores ativos. Total de 208(duzentos e oito) prestadores. Continuando,
no quadro social, por enderegos ativos, nés temos 03 (trés) prestadores em
Barbacena; 01(um) em Bicas; 05 (cinco) em Conselheiro Lafaiete; 185 (cento e
oitenta e cinco) na cidade de Juiz de Fora; 02 (dois) em Lima Duarte; 01(um) em
Mar de Espanha; 02(dois) em Mercés; 03(trés) em Rio Novo; 02(dois) em Rio
Pomba; 07(sete) em Santos Dumont e 03(trés) na cidade de Uba. Prosseguindo, a
Dr2. Magali se referiu a descricdo do quadro funcional, trabalhamos hoje com
10(dez) colaboradores e 01(um) menor aprendiz. Como terceirizados: Emacon
Contabilidade; Bauer Auditores (auditoria externa); Equipe Maooe (marketing); Sra.
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Inés Jamal, assessora de RH; e a Conservadora Plus (conservacédo e limpeza).
Seguindo, o numero total de beneficiarios, estamos em evolugdo, com o total de
24.753(vinte e quatro mil, setecentos e cinquenta e trés). Sendo definido o numero
de beneficiarios préprios, 15.061(quinze mil, e sessenta um) e 9.692(nove mil,
seiscentos e noventa e dois), considerados como a nossa prestacao de servicos,
sdo os beneficiarios da Unimed Dental e intercambio. Dr? Magali enfatizou que
gquando mencionamos na proposta de crescimento, passar a Operadora para médio
porte, comportando o numero acima de vinte 20 mil beneficiarios, consideramos os
usuarios proprios. Esse ano de 2023 nés atingimos 9,26% (nove, vinte e seis por
cento), no crescimento do numero referido. Prosseguindo, a Dr® Magali se referiu as
realizacbes da administracdo do ano de 2023, para apresentar de forma
comparativa ao plenario, esclareceu que foi utilizada a descrigdo do planejamento
apresentado na AGO 2023 e realizado um balango, item por item, a seguir.
Inauguracédo do Espaco Clinico, foi realizada em abril (28/04/2023), com inicio das
atividades em dois de maio, com a visao de ser referéncia em atendimento de
urgéncia em Juiz de Fora. Foram realizados 1.416 (hum mil, quatrocentos e
dezesseis) atendimentos de beneficiarios até dezembro de 2023 e 21 (vinte e um)
de n&o beneficiarios; os contratos realizados no Espago Clinico foram 27(vinte e
sete) e pela pesquisa de satisfagao, nés tivemos 95%(noventa e cinco percentuais)
de pessoas satisfeitas e muito satisfeitas com o atendimento e 5%(cinco percentual)
de insatisfeitas, com 201 respostas. A Dr?. Magali informou, na oportunidade, que
no Espaco Clinico também sao atendidos ndo beneficiarios da Uniodonto, com a
prerrogativa de pagar a consulta. A implementagdo do Espago Clinico tem uma
caracteristica de suma importancia, pois visa atender uma obrigacdo da ANS
(Agéncia Nacional de Saude Suplementar), que é ter o atendimento de plantéo.
Continuando, a Dr? Magali citou o Projeto Integra, que € a visita realizada pelos dois
representantes da Maooe, aos consultorios dos dentistas ou virtualmente. Eles
visitaram 30 (trinta) prestadores, onde conversaram sobre as queixas, sugestdes e
satisfacdgo com a Cooperativa. A avaliacdo dos responsaveis, quanto a
receptividade, na maioria das vezes foi boa e o Projeto foi elogiado. Foi avaliado o
conhecimento do visitado sobre cooperativismo, os mais antigos possuem esse
conhecimento; os cooperados mais recentes ndo sabem a diferenca entre
cooperativa e outros convénios. A Dr® Magali disse que essa informacao sinaliza
sobre a necessidade de se trabalhar com os cooperados mais novos, no quesito
educacao cooperativista. Com relagdo a comunicacgao, a diretora presidente fez a
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seguinte descricdo: foram enviadas 13 (treze) circulares aos prestadores. Através
do Instagram que é a nossa rede principal, contamos com 1808 (hum mil, oitocentos
e oito) seguidores; alcance total de 6.432(seis mil, quatrocentos e trinta duas)
contas alcangadas; engajamento: 344 (trezentos e quarenta e quatro) contas
engajadas, 134 (cento e trinta e quatro) publicacbes (Feed e Reels) / 84(oitenta e
quatro) stories. Com relacdo ao Facebook; sdo 9,3 mil seguidores com 50
(cinquenta) publicagdes e o Linkedin 18 (dezoito) conexdes com 61(sessenta e um)
publicacdes. Ainda com relagdo a comunicacéao, a Dr?. Magali disse que através do
WhatsApp foram 50 (cinquenta) disparos com assuntos relativos a cobranga de
mensalidade, circular, Projeto Integra, Projeto Cresca e Apareca, Gincana Solidaria,
Desafio Solidario. No YouTube temos 44(quarenta e quatro) inscritos, 11(onze)
videos, 5.893 (cinco mil, oitocentos e noventa e trés) visualizagdes, com destaque
para o video do Espaco Clinico. A Dr?. Magali mencionou que no site oficial
Uniodonto Sudeste Mineiro foram 25.602(vinte e cinco mil, seiscentos e dois)
visitantes. No radio nos fizemos 60(sessenta) spots e 31(trinta e uma) inser¢des na
televisdo. E finalizando a comunicacdo, no Google foram 25.000 (vinte e cinco mil)
acessos. Continuando, a Dr?. Magali se referiu ao processo de cooperagao, com
inicio em novembro de 2022 e que finaliza em abril de 2024. No referido processo,
33 (trinta e trés) prestadores na modalidade pessoa juridica ja fizeram a converséo
para cooperado, pessoa fisica. O numero de clinicas contatadas foi de 26 (vinte e
seis) e o numero de prestadores de clinicas a cooperar sdo 85(oitenta e cinco),
ainda. A partir do més de abril, ndo sera permitido o lancamento de orgamentos
feitos através de PJ. As guias de tratamento terdo que ser, todas, feitas na PF.
Dando prosseguimento, a Dr?. Magali informou que, com relagdo a expanséo, a
Uniodonto SM conta com 2.263(dois mil, duzentos e sessenta trés) beneficiarios em
Santos Dumont e 18(dezoito) prestadores. Na cidade de Barbacena séao
49(quarenta e nove) beneficiarios com 08(oito) prestadores. Em Uba nds temos
12(doze) beneficiarios e 04(quatro) prestadores. Em Rio Pomba sdo 09 (nove)
beneficiarios, com dois prestadores. Continuando, a Dr?. Magali disse que em Bicas
sdo 09 (nove) beneficiarios, com um prestador e em Conselheiro Lafaiete, sao
04(quatro) beneficiarios e temos O07(sete) prestadores. Ainda no relatério da
administragéo, a Dr. Magali se referiu ao setor das vendas; a meta das vendas era
um incremento de 10% (dez por cento) do numero de beneficiarios, sendo obtida
uma realizagéo de 9,39% (nove, trinta e nove por cento), sendo considerada uma
meta atingida. Continuando, com relagdo a RN 518, no monitoramento de
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Governanga e Conduta Etica, foi atingido o indice 97% (noventa e sete por cento)
de atendimento a resolugao normativa. No monitoramento de Controles Internos, o
indice atingido foi de 95% (noventa e cinco por cento); e com relagdo ao
monitoramento final da Gestdo de Risco, foi entregue 100% (cem por cento) dos
qguesitos da Resolucdo 518. No proximo tépico, colaboradores, foi mantida a reuniao
bimensal com os mesmos. A Dr? Magali esclareceu que a meta era manter a equipe
coesa e em crescimento constante; conhecer as expectativas e necessidades;
proporcionar a educagado cooperativista, sempre com liberdade para se
manifestarem com ideias para melhoria de desempenho e de resultado tanto
tangiveis, quanto intangiveis da Uniodonto. A valorizagdo do colaborador com
realinhamento salarial e aumento acima da inflagdo foi mantida. A seguir, a Dr?
Magali se referiu ao quinto Encontro das Secretarias - Atendente de Milhdes, a meta
com esse encontro foi de que com as agdes propostas, os atendentes tenham o
conhecimento dos processos da Uniodonto para saber orientar tanto os
profissionais, bem como os beneficiarios na utilizacdo do Sistema. Busca de
incremento de trabalhar na melhoria da comunicagdo com o cooperado. Foi
realizado em 30/09/2023 esse Encontro com a presengca de 14 (quatorze)
atendentes. Continuando, a Dr? Magali passou a meta relativa a implementacéo da
E -GTO, trabalhar na proposta da sustentabilidade ambiental diminuindo a grande
quantidade de guias impressas. Essa meta ndo foi possivel atingir, mas continua no
nosso radar inovagao e a partir do més de maio esperamos concluir as mudancgas
no Sistema para que ela venha a funcionar. Dando continuidade, a Dr? Magali
apresentou o capital social no final do exercicio: capital subscrito
R$234.000,00(duzentos e ftrinta e quatro mil reais); o integralizado, R$
164.301,00(cento e sessenta e quatro mil, e trezentos e um reais); e a integralizar
R$ 69.698,65(sessenta e nove mil, seiscentos e noventa e oito reais e sessenta e
cinco centavos). O numero de cooperados em 31/12/2023 era de 156 (cento e
cinquenta e seis). Finalizando o relatério, a Dr® Magali Maciel passou a palavra ao
Dr. Ilvander, diretor financeiro, que passou a discorrer sobre a contabilidade, é o
Resultado. O Dr. Ivander, inicialmente reforcou que essa apresentacdo da
contabilidade foi enviada aos cooperados anteriormente para avaliacdo e esta
aberto a qualquer duvida. Apresentou a primeira planilha com a demonstracédo dos
resultados, se referiu ao Balango Patrimonial Ativo, valor total de R$1.969.538,48
(hum milh&o, novecentos e sessenta e nove mil, quinhentos e trinta e oito reais e
quarenta e oito centavos), e sendo R$1.227.026,51 (hum milhdo, duzentos e vinte e
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sete mil, vinte e seis reais e cinquenta e um centavos) de ativo circulante(
esclarecendo, é o valor que a Uniodonto recebe no prazo de um ano
aproximadamente); o disponivel (conta corrente, aplicagdo e caixa) de R$
238.392,78 (duzentos e trinta e oito mil, trezentos e noventa e dois reais e setenta e
oito centavos); créditos com planos de saude a receber (valores que a empresa
recebe més a més) no valor de R$ 399.511,13 (trezentos e noventa e nove mil,
quinhentos e onze reais e treze centavos); intercAmbio a receber, valor de R$
11.286,35 (onze mil, duzentos e oitenta e seis e trinta e cinco centavos); créditos
tributarios e previdenciarios(valor que foi retido pela Receita Federal, mas foi
solicitado sua devolugdo e se encontra na situagdo de crédito em conta da
empresa), montante de R$ 205.785,48 (duzentos e cinco mil, setecentos e oitenta e
cinco reais e quarenta e oito centavos); nos bens e titulos a receber (cartdo de
crédito e débito), valor de R$ 319.779,83 (trezentos e dezenove mil, setecentos e
setenta e nove reais e oitenta e trés centavos); e conta corrente
cooperados(seguros), valor de R$ 52.270,94 (cinquenta e dois mil, duzentos e
setenta reais e noventa e quatro centavos). No Ativo Nao Circulante (imobilizado,
sao direitos que a empresa vai realizando apdés um prazo de dois a trés anos de
funcionamento), R$742.511,97(setecentos e quarenta e dois mil, quinhentos e onze
mil reais e noventa e sete centavos). Chamou a atengcdo em relagao ao imobilizado
que esta sendo amortizado ano a ano. Continuando, o Dr. Ivander passou ao
Balango Patrimonial Passivo, total de R$ 1.969.538,48 (hum milhdo, novecentos e
sessenta e nove mil, quinhentos e trinta e oito reais e quarenta e oito centavos)
fechando com o Ativo; no passivo circulante, que sdo as obrigagdes, podemos
perceber um valor menor que temos a receber, comparando o ativo circulante ao
passivo circulante, montante de R$783.086,79(setecentos e oitenta e trés mil,
oitenta e seis reais e setenta e nove centavos). Descrevendo o Passivo Circulante,
sendo as provisdes técnicas de assisténcia a saude, valor de R$46.949,04
(quarenta e seis mil, novecentos e quarenta e nove reais e quatro centavos);
tributos e encargos sociais a recolher (impostos que sao retidos da conta corrente
de cooperados e funcionarios), valor de R$135.015,84(cento e trinta e cinco mil,
quinze reais e oitenta e quatro centavos); empréstimos e financiamentos a
pagar,(empréstimos que temos que fazer no final do ano para manutencdo do
capital baseado em risco que a ANS exige, e sustentabilidade do projeto protese,
pois 0 beneficiario paga de forma diversa e o cooperado recebe em duas parcelas),
valor de R$477.772,37(quatrocentos e setenta e sete mil, setecentos e setenta e
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dois reais e trinta e sete centavos);débitos diversos valor de R$119.781,11(cento e
dezenove mil, setecentos e oitenta e um reais e onze centavos); e o campo conta
corrente cooperados, valor de R$3.568,43(trés mil, quinhentos e sessenta e oito
reais e quarenta e trés centavos). Prosseguindo entdo, com a descrigdo e analise,
patriménio liquido, valor de R$998.951,73 (novecentos e noventa e oito mil,
novecentos e cinquenta e um reais, setenta e trés centavos). O Dr. Ivander
apresentou a segunda planilha, demonstragdo das Sobras e Perdas, como receita
total, fechamos em R$7.721.878,31(sete milhdes, setecentos e vinte e um mil,
oitocentos e setenta e oito reais e trinta e um centavos); onde a receita
pré-estabelecida(mensalidades), girou em R$ 4.350.323,24(quatro milhdes,
trezentos e cinquenta mil, trezentos e vinte e trés reais e vinte e quatro centavos);
receita pds estabelecida(atos ndo cobertos), valor de R$ 592.972,51(quinhentos e
noventa e dois mil reais, novecentos e setenta e dois reais e cinquenta e um
centavos); outras receitas operacionais (refere-se ao plano Unimed Dental e
ortodontia), montante R$2.946.902,16 (dois milhdes, novecentos e quarenta e seis,
novecentos e dois reais e dezesseis centavos); tributos incidentes (retificando a
receita), valor de R$ 247.545,42 (duzentos e quarenta e sete mil, quinhentos,
quarenta e cinco reais e quarenta e dois centavos); e a receita financeira de
R$79.252,82(setenta e nove mil, duzentos e cinquenta e dois reais e oitenta e dois
centavos). Com relagdo as despesas, o total foi de R$7.695.385,25 (sete milhdes,
seiscentos e noventa e cinco mil, trezentos e oitenta e cinco reais e vinte e cinco
centavos). Foi pago ao cooperado, o valor de R$2.154.840,93 (dois milhdes, cento
e cinquenta e quatro mil, oitocentos e quarenta reais e noventa e trés centavos),
mencionado na planilha como eventos indenizaveis pré-estabelecidos; para os atos
ndo cobertos, o valor foi de R$ 510.597,05 (quinhentos e dez mil, quinhentos e
noventa e sete reais e cinco centavos), s&o os eventos indenizaveis pos
estabelecidos; as despesas de comercializagdo dos planos somaram R$207.300,17
(duzentos e sete mil, trezentos reais e dezessete centavos); para que a Uniodonto
pagasse os servicos de ortodontia, préotese e Unimed, o valor envolvido foi de
R$2.663.070,99 (dois milhdes, seiscentos e sessenta e trés mil, setenta reais e
noventa e nove centavos), sdo as outras despesas operacionais; as despesas
financeiras orcaram em R$184.608,84 (cento e oitenta e quatro mil, seiscentos e
oito reais e oitenta e quatro centavos); e a despesa administrativas, para que toda
essa movimentagdo seja gerida, foi de R$1.974.967,27 (hum milhdo, novecentos e
setenta e quatro mil, novecentos e sessenta e sete reais e vinte e sete centavos),
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sdo os pagamentos dos funcionarios, de prestadores de servigos, e pagamentos
diversos. O Dr. lvander disse que, como todos podem acompanhar, a sobra apurada
em 2023 foi de R$26.493,06(vinte e seis mil reais, quatrocentos e noventa e trés
reais e seis centavos), que € determinado pela dedug&o do valor da receita pelo
valor da despesa. O Dr. lvander observou o decorrer do histérico, pois em 2020 e
2021 passamos pela pandemia Covid 19, em 2022 detivemos um excedente no
valor da produg¢do, com uma demanda reprimida dos dois anos anteriores, o que
gerou um extrapolamento muito alto. Inclusive em 2022, foi detectado um prejuizo,
o qual foi absorvido. No ano de 2023 néo foi observado prejuizo com a manutengao
do pagamento integral, sem necessidade de rateio. Mas, existe, ainda, um sacrificio
em relacdo a margem da Uniodonto; visto que atualmente apuramos o indice de
70% (setenta por cento) na sinistralidade, que é o custo operacional propriamente
dito. E finalizando, a demonstragdo contabil financeira, o Dr. Ivander disse que o
resultado fica a disposicdo da Assembleia para definicdo. Logo apds, o Dr. lvander
passou a palavra ao Sr. Samuel, representante da Emacon Contabilidade, para que
realizasse a explanacdo referente aos indicadores financeiros. Sao muito
importantes, porque o mercado como um todo analisa a movimentagdo econémica
e financeira da empresa através dos mesmos, sdo embasados nas demonstragdes
contabeis levantadas. O Sr. Samuel disse que, corroborando com o Dr. Ivander, a
partir de 2022, o resultado diminuiu, mas temos uma liquidez muito boa. O capital
circulante, valor de R$443.939,00 (quatrocentos e quarenta e trés mil, novecentos e
trinta nove reais); a liquidez corrente, que é a capacidade de pagamento imediata
de tudo que a Uniodonto tem como responsabilidade financeira, esta em R$1,57
(hum real e cinquenta sete centavos), ou seja, para cada R$1,00 (hum real) de
débito, a Uniodonto conta com R$1,57 (hum real e cinquenta e sete centavos) para
pagar suas obrigagdes. A liquidez geral demonstra todas as obrigagdes em relagéo
ao que se tem a receber, entdo para cada R$1,00 (hum real) que se deve, a
Uniodonto tem R$1,31 (hum real, trinta e um centavos) para pagar, no prazo de
dois, trés, quatro anos. A solvéncia estd em R$2,01 (dois reais e um centavo),
indice considerado muito bom. O endividamento é R$0,5 (cinquenta centavos) ou
seja para cada R$1,00 (um real) que a empresa tem, ela deve R$0,50(cinquenta
centavos). 0 imobilizado, indice de R$0,70 (setenta centavos). O grau de
endividamento geral, em R$0,97(noventa e sete centavos) ou seja, ndo atinge
R$1,00 (hum real) e a sobra do exercicio, jd& demonstrada aos presentes, foi
R$26.493,06(vinte e seis mil, quatrocentos e noventa e trés reais e seis centavos).
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O Sr. Samuel, salientou que todas as explicacoes, referentes aos indicadores, se
encontram nas notas abaixo dessa planilha dos indicadores, que acompanhamos.
Retomando a palavra, o Dr. lvander disse que gostaria de chamar a atengao
novamente em relagdo a sinistralidade, ainda se mantém alta e que o conselho
administrativo procura combater, através de medidas de controle e tem obtido
alguns sucessos. Verificamos que apesar do resultado de 2022, quando
observamos um resultado muito melhor, foi necessario fazer o rateio, sacrificando,
de certa forma, o cooperado. Em 2023 nao foi aplicada essa medida, do rateio,
sacrificando desta forma, exatamente a sobra. Consequentemente, podemos
considerar, uma distribuicdo de sobra que ocorre antecipadamente, através do
pagamento da produgao mensal do cooperado. A seguir, o Dr. Ivander apresentou o
relatério dos Auditores Independentes, novamente foi obtido a “opinido sem
ressalva”. O que significa que todas as demonstracdes foram apresentadas e néo
existia nenhuma irregularidade. O Sr. Samuel solicitou a palavra, prontamente
atendido, reforcando o que acontece na “auditoria sem ressalva”, nessa avaliacao,
o auditor permaneceu no escritério da Emacon Contabilidade, por dez dias,
conferindo documento a documento, avaliam detidamente o balancete, extrato
bancario, verificam se os impostos estdo sendo pagos, se a producdo dos
cooperacao esta sendo paga corretamente, se as provisdes foram calculadas de
acordo, e sO apoOs essa avaliacdo minuciosa emitem a “opinido sem ressalva”. Esse
relatorio sera enviado a ANS, pela Emacon para novamente ser verificado. E o mais
importante, € uma auditoria que possui registro na CVM (Comissdo de Valores
Mobiliarios). E fiscalizada pelos pares da auditoria que fiscalizou e auditou. Para
verificar se foi realizado um trabalho correto em relagdo a Uniodonto. Enviam o
parecer para a ANS também. Novamente, tomando a palavra, o Dr. Ivander
acentuou que essa situacdo € muito relevante. Proporciona uma tranquilidade em
relacdo a condugao dos processos, sendo fidedigno, sendo entdo bem conduzido.
O Dr. Ivander disse que os relatérios também foram encaminhados ao nosso
Conselho Fiscal. Foram feitos alguns questionamentos e sugeridas recomendacdes,
que foram acatadas e esclarecidas. Logo apo6s, o Dr. Ilvander apresentou aos
presentes a manifestacdo do Conselho Fiscal, a qual foi favoravel ao
encaminhamento de aprovacgao pela AGO, das contas apresentadas pela diretoria.
Continuando, o Dr. lvander passou para a votacao das contas apresentadas. A Dr?
Magali, presidente da cooperativa, agradecendo a participagdo do Sr. Samuel, se
absteve da conducdo dos trabalhos, passando para a Dr? Ana Paula Chaves, que
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assumiu, “ad hoc”, a presidéncia conducido da AGO frente ao plenario para colocar
a aprovacao das contas. Foi aberta a enquete digital, encerrada a votacgao, as
contas foram aprovadas por unanimidade. A seguir, prosseguiu colocando em
votacao a destinacdo das sobras. Sendo a proposta do Conselho de Administracao,
gue esse valor permaneca no fundo de contingéncia exatamente para poder servir a
alguma intercorréncia, como exemplo, a utilizacdo da US variavel. Aberta a votacéo,
através da enquete, aprovagao por unanimidade. Reassumindo a presidéncia e
conducéao dos trabalhos, a Dr? Magali se referiu ao planejamento estratégico, como
terceiro assunto da pauta. Inicialmente, explicou que o planejamento € uma
ferramenta utilizada para direcionar a gestdo, o caminho a percorrer, como se fosse
uma bussola. Esclareceu que sera apresentado especificamente para os anos de
2024 e 2025, nesse novo mandato, sera bianual. A diretora presidente disse que
como orienta RN 518, dentro do planejamento estratégico, apresentamos a missao,
a visdo e os valores da Uniodonto. A misséo € satisfazer a saude e o bem-estar da
populacdo através de uma Odontologia moderna e acessivel. A visdo é ser
referéncia e modelo em saude e estética bucal. Passou também sobre os valores
da Uniodonto: cooperativismo e trabalho sao ferramentas do progresso promovendo
o desenvolvimento pessoal e social; odontologia fonte geradora de saude e
bem-estar; honestidade, respeito, compromisso na construgao dos relacionamentos;
mercados, diretrizes para evolugio; colaboradores, cooperados e parceiros sao os
pilares do sucesso; o futuro é consequéncia da nossa consciéncia ambiental e
social; cooperativismo odontolégico como negdcio autossustentavel. As tendéncias
€ cenarios para os proximos dois anos, uma analise econémica: recuperacio das
margens operacionais das operadoras do setor saude de forma lenta; esse é o
cenario de todas as Operadoras, tanto médico como odontoldgicas; desaceleragao
das fusdes e aquisicdes; sistema de saude publico e privado ainda enfrentando
dificuldades; sinistralidade em alta mantendo-se o ciclo de altos reajustes;
desaceleramento do ritmo de crescimento da economia global e crescimento da
economia brasileira na ordem de 2,2%(dois, dois por cento) impulsionado por
investimento, geracdo de emprego e queda da taxa de desemprego; o cenario
internacional levanta preocupacdes. Na questdo da sustentabilidade: dificuldade
para fechar as contas tanto de Operadoras de grande e médio porte, quanto das de
pequeno porte, principalmente das Operadoras médicas. Verticalizacdo dos
servicos, seria a verticalizacdo do servico por exemplo, a questdo do Hospital
Unimed, que a Unimed construiu um hospital proprio. Aquisicdo e fusao de
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Operadoras menores por operadoras mais bem estruturadas. E a pretensdo da
Uniodonto em relagdo a Leopoldina. Tendéncias regulatérias e politicas de saude:
rol taxativo; incorporacdo de procedimentos no rol; cobrancas administrativas e o
aumento da carga tributaria com a nova reforma tributaria. No cenario de tecnologia
e inovagao é considerada a teleodontologia para esclarecimentos de duvidas e
encaminhamentos; a inteligéncia artificial traz um olhar para o uso de dados;
incorporagcdo da IA para além de diagndsticos, permite conhecer a jornada do
paciente e atender a sua real necessidade. Avangcos em areas como impressao 3D
e digitalizacdo de registros. Na saude Odontologica: énfase na prevencgao; a
conscientizacdo sobre a importancia da saude bucal gera um aumento da demanda
por cuidados odontolégicos; avangos também nas areas de impressao 3D,
digitalizagdo de registros; diminuicdo da autonomia profissional e atendimento a
protocolos estabelecidos, como exemplo no Sistema Uniodonto, a questdo da carie
incipiente; a prerrogativa de uma odontologia minimamente invasiva, como também
o envelhecimento da populagédo. Continuando, a Dr?. Magali enfatizou que quando o
Conselho de Administracao fez esse planejamento, a meta era um planejamento
participativo, assim foi enviado para todos os cooperados, um questionamento
sobre o0 que o prestador enxerga como pontos fortes e pontos fracos, as
oportunidades e ameacgas da Uniodonto, na sua visdo. E foi muito bom, porque
apesar do pouco retorno dos cooperados, contamos também com a participacéo
dos atendentes (Encontro de Atendentes), os colaboradores também participaram,
0 que enriqueceu o Planejamento. A seguir, a Dr® Magali fez uma breve citacdo das
questdes levantadas, ndo se atendo ao total, pois todos receberam esse material
para analise. Alguns pontos destacados foram a rede prestadora, a tabela de atos
odontolégicos, o Espago Clinico, departamento de vendas, localizagdo, expansao
para a Zona da Mata, concorréncia com o mercado atual, promoc¢cao de cursos,
incorporacao de avangos e modernidades, plano odontolégico mais barato. Tudo foi
considerado, para se implementar o Planejamento. E diante do levantamento
realizado, o mesmo foi dividido em quatro grandes nortes. E o que se denomina de
radar, seriam setoriais: o cooperado, a expansao, a inovagado e as vendas. Com
relacdo ao cooperado, a nossa meta para esses dois anos é a aproximacao dos
cooperados, a capacitacdo, educacao cooperativista e melhorar o comprometimento
do cooperado com a cooperativa. O Conselho entende, que apds um demonstrativo
de resultados, quando se fala em um faturamento de sete milhdes, pagamento de
produgcdes na ordem de quinhentos mil reais mensais e principalmente que a

O nosso sorriso é unico.

— ‘ ' “ V/ \\b 7/_\
U SPORFTMI‘ODS o
(] () ') [econ

Rua Oscar Vidal, 373  Centro [ Juiz de Fora | MG ® 32 9985.8545 Responsdvel Técnico: Dra. Magali de Freitas Maciel | CROMG 1297
CRO da Singular: CLM-884

uniodontosm.com.br ANS n°3274 4-1



uniodonto

empresa € de todos, é fundamental, uma participacao efetiva e participativa. A Dr?
Magali explicou porque foi enviado o video solicitando a participagdo de todos na
Assembleia, é de suma importancia saber o que que se faz na gestdo e
administracéo, se esta de acordo com as expectativas dos cooperados. A tecla da
educacdo cooperativista, sera exaustivamente trabalhada, principalmente para os
cooperados mais novos, pois foi observado que nido tém esse conhecimento. E a
partir do més de maio, sera dado continuidade ao Projeto Integra, com a visita dos
representantes da Maooe, oportunizando aos dentistas que falem sobre suas
expectativas, quais seriam as recomendagdes de melhoria sugeridas, quais as
criticas percebidas. Faremos também o Café Cooperativo, trimestralmente, o
primeiro ja esta agendado para o dia vinte e dois do exercicio corrente, direcionado
aos aniversariantes dos meses de janeiro, fevereiro e margo. A Dr? Magali enfatizou
a participacdo desses prestadores junto a diretoria, justamente para troca de
experiéncias, tdo importante e necessaria. Pretendemos implementar um Conselho
mais atuante; as Conselheiras que estdo na proxima chapa vao trabalhar junto com
a diretoria, com descricdo de fungdes. Faremos o Encontro de Atendentes, e
pretendemos inovar o encontro esse ano, com a presenga do cooperado, queremos
um evento diferente. A Gincana Solidaria acontece no més de junho que é muito
importante a participacéo, é o Projeto Social da Uniodonto, que coincide com o Dia
C. No radar de vendas, a meta principal € a mudancga de patamar da operadora,
estamos com 15 mil beneficiarios, e na mudanga, o numero é de 20 mil
beneficiarios, como Operadora de Médio Porte, nesses proximos dois anos. Sera
reestruturado o setor todo, com treinamento constante dos vendedores e
colaboradores, porque todos os colaboradores fazem vendas; controle de visitas e
das conversdes em venda; vamos vender por todos os canais de comunicacao,
inclusive através do Marketplace, ja estruturado para tal. O monitoramento sera
mais efetivo, inclusive o pés-venda a partir de maio, esta condicionando o
pagamento da comissao vitalicia ao relatério do pés-venda. A Dr? Magali esclareceu
que com relacdo a expansao, a meta € a consolidacdo nas cidades de Santos
Dumont, Barbacena, Conselheiro Lafaiete e Uba. Registro do Plano de Grupo de
Municipios. Aumentar a proximidade com prestadores de cada area de agcdo com
visitas a todas essas cidades, escalonando as prioridades de acordo com as
demandas. Por exemplo, a demanda atual € em Barbacena, com a possibilidade de
um novo contrato, ja em negociacéo, sera fundamental aumentar a rede prestadora.
Investiremos na expansado também com a questdo da urgéncia em cada cidade, a
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pretensédo € ter uma clinica ja estruturada da cidade e inseri-la como referéncia de
atendimento de urgéncia. Prosseguindo, a Dr® Magali se referiu ao radar das
inovagdes: crescimento evolugdo através da utilizacdo das novas tecnologias;
implementagcdo do Market Place; a utilizagdo de Inteligéncia Artificial, inclusive ja
comegamos a utilizar a inteligéncia artificial, através de alguns posts da Maooe;
mudangas nos canais de comunicagao, a Uniodonto ja iniciou esse ano a utilizagao
da tecnologia de multicanais; a implantagdo da interface Odontosfera com a
contabilidade, ja estamos desenvolvendo; a implantacdo da e-GTO, que ja esta
com projeto piloto, em teste, a Dr® Magali se referiu as guias com assinatura digital,
e a questdo dos alinhadores também sera implementada na Uniodonto. E o radar
dia a dia, sdo questdes que nao se pode deixar de atuar constantemente, como a
cobranca; a questdo do PDGC; cumprimento da RN 518; auditoria; a Gincana
Solidaria; o cadastro que tem que estar sempre alinhado pela questdo da ANS; ANS
propriamente dita, que demanda bastante informacgao. A seguir, a Dr® Magali dispos
a votacdo do planejamento estratégico para 2024, continuando com o processo das
enquetes digitais. Foi aprovado por unanimidade. Dando continuidade, a Dr? Magali
apresentou o nosso quarto assunto da pauta, que é respaldar o Conselho de
Administracdo para que tenha autonomia, para negociar a area de acédo da
Uniodonto Leopoldina. Passou a palavra ao Dr. Ilvander para discorrer sobre o
assunto. O Dr. Ivander disse que estamos tratando juntamente com o Conselho da
Uniodonto de Leopoldina para se proceder a incorporacao da referida Uniodonto.
Existem alguns detalhes, sendo estudados para a viabilizagado dessa parceria. Mas,
precisamos de um respaldo para realizar esse estudo e até mesmo a negociagéo,
esse € o motivo de trazer o assunto para a Assembleia. Seria uma autorizacao para
fazer esse trabalho. O Dr. Ivander disse que é importante compreender que hoje
somos a Uniodonto Sudeste Mineiro e o sudeste mineiro inclui a area de
Leopoldina, Cataguases, Muriaé, Além Paraiba e é significativo para a imagem da
Uniodonto essa visdo de incorporar essa area. Ressaltou o cuidado necessario,
para se construir uma parceria menos impactante possivel, por isso o respaldo da
Assembleia. Continuando, o Dr. Ivander colocou o assunto em votacdo. Encerrando
a votagado, foi aprovado pelo plenario, concedendo o respaldo. A seguir, a Dra.
Magali passou para o quinto assunto da pauta que € a aprovagao dos valores para
Tabela de Atos Odontolégicos. O Dr. Ivander tomou a palavra, pontuando algumas
observacdes. Foi realizado um levantamento, estamos trabalhando o ato n&o
coberto de uma maneira sistematica no intuito de recompor os valores, dentro do
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mercado. Foi realizado um levantamento em relacdo a 2023; consideramos a
inflacdo de 4,61% (quatro, sessenta e um por cento), e conforme a revista do
Conselho Regional de Odontologia a inflagdo Odontolégica medida é 5,0% (cinco
por cento). A partir dessas observagdes, foi proposto o reajuste do ato coberto, e do
ato nado coberto, acompanhando a reposicdo da inflacdo odontoldgica para o
cooperado e para o beneficiario, por parametro igual, para manter o equilibrio das
contas, também cinco por cento. Em relagao ao parcelamento do ato ndo coberto, o
Dr. Ivander chamou a ateng¢ao pela demanda crescente em relacdo ao capital de
giro. O objetivo foi manter a politica de pagamento ao cooperado em apenas duas
vezes, independente do parcelamento concedido ao beneficiario e custos destes
parcelamentos. Os atos da protese tém um valor significativo, sendo verificado um
aumento de 100%(cem por cento) no valor alocado em cartdo de crédito. Um valor
muito significativo e oneroso para Uniodonto. A expectativa é que nesse parametro
que estamos praticando para os atos nao cobertos, venhamos a atingir um patamar
de R$800 mil reais de capital de giro para manter a protese em dois pagamentos. E
isso nao € possivel nesse momento. Diante dessas consideragdes, o Dr. lvander
informou que sera colocada em votacdo a forma de parcelamento do ato ndo
coberto. Solicitou a colaboracao dos prestadores e para trabalhar em conjunto com
a Uniodonto, a proposta é atrelar o numero de vezes que o beneficiario quitar seu
orgcamento, a Cooperativa vai pagar esse montante na metade do numero de vezes
qgue o beneficiario realizar o pagamento. Como exemplo, se o beneficiario acertou
seu pagamento em seis parcelas, o prestador recebera em trés. Se o beneficiario
pagar em sete parcelas, o dentista recebera em quatro vezes, sempre uma
proporgédo arredondando o valor total. O Dr. lvander destacou a importancia de se
negociar no consultério, na hora de fazer um orgamento tentar negociar com que o
beneficiario pague em menor numero de vezes. Com essa medida, pretendemos
estancar o aumento constante do capital de giro desonerando a cooperativa. A
outra condigdo proposta € que o numero maximo de parcelas, que hoje € dez vezes
fosse somente para os orgamentos com valor acima de R$3.000,00 (trés mil reais).
E continuando, o Dr. Ivander colocou em votacdo o assunto. Aberta a enquete,
processada a votagdo, foi aprovada por unanimidade. A seguir, o Dr. Ivander
apresentou o sexto assunto da pauta, o qual trata da fixacdo dos honorarios da
diretoria e cédula de presenca para o Conselho de Administracdo e membros do
Conselho Fiscal. O Dr. lvander considerou que, sistematicamente, nesses anos foi
proposto o reajuste dos honorarios da Diretoria de acordo com o que esta sendo
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registrado no valor de US. O que vem acontecendo é cada vez mais o envolvimento
da diretoria. A proposta quando que se estabeleceu o pré-labore para a diretoria, no
contexto inicial era uma perspectiva que o diretor trabalharia duas horas por dia, de
trés a cinco vezes por semana, de acordo com a demanda da administragdo. Mas a
realidade atual mudou, a definicdo, na pratica, do pré-labore ficou totalmente
defasada. Hoje nés estamos 24 horas por conta da cooperativa. Inclusive aos finais
de semana. Estamos com uma sobrecarga de trabalho. Apresentamos essa
situagcdo ao Conselho de Administracdo, todos acompanham o nosso dia a dia,
sabem que houve um aumento na demanda da jornada de trabalho da diretoria.
Seja com expansdo, seja com auditoria, viagem em prol da Uniodonto, cursos,
sempre que necessario. A remuneragao em média de geréncia, apurada pela nossa
consultoria de Recursos Humanos, esta entre R$10.000,00 e R$12.000,00, para a
realidade de Juiz de Fora. Sendo que bancos e outros tipos de empresas, pagam
valores bem diferentes. A Dr? Magali participou da AGO, na Uniodonto do Brasil, e o
pro-labore dos diretores aprovado é de R$24.000,00 (vinte e quatro mil reais).
Essas informacdes estdo sendo colocadas para que possamos ter um parametro. A
formacdo hoje para ser diretor de cooperativa € no minimo, curso superior de
economia, administragao, direito, ou uma pds-graduacido em gestao de cooperativa,
em MBA de gestdo. Enfim, necessario fazer investimento em formacéo, a Dr?
Magali e Dr? Lilian, o MBA; Dr. lvander, Direito. Continuamos o investimento em
cursos, hoje a Dr? Lilian e Dr® Fabiana estdo fazendo o Formacoop. Os cargos
exigem muito mais do que ser simplesmente cirurgido dentista. E os resultados
estdo vinculados diretamente com a atuagao de diligéncia. O trabalho administrativo
tem que ser executado com zelo e muita responsabilidade. Exemplificando, essa
semana, a consultoria de Tl, da NST, esteve em Juiz de Fora, junto a diretoria, € o
resultado foi a implementacdo da e-GTO, que € a guia eletrbnica; acaba com a
utilizacdo de papel, fazendo a assinatura do cliente pelo reconhecimento facial.
Facilita bastante e colaboramos com o meio ambiente, na sustentabilidade tao
importante. Prosseguindo, o Dr. lvander abordou outras demandas como a RN 518,
a Uniodonto Sudeste Mineiro ainda nao € obrigada a atender, mas que ja estamos
preparando para atender, na evolugdo do patamar, como ja foi delineado na AGO.
Exige um nivel de envolvimento ainda mais elevado. Outra situagéo determinante é
o diretor financeiro. Ele responde diretamente por qualquer irregularidade ou por
qualquer problema em relagdo a diregao dele. Qualquer irregularidade com o CNPJ
da Uniodonto esta vinculada diretamente ao CPF da diretoria, € uma
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responsabilidade muito grande. A representatividade cada vez maior da diretoria, o
Dr. lvander mencionou que a Dr? Magali, no més de fevereiro, participou da reuniao
do CTO (Conselho Técnico de Odontologia), em Sao Paulo, da AGO da Uniodonto
do Brasil, em Sdo Paulo e do PDGC (Programa de Desenvolvimento de Gestao de
Cooperativas), em Belo Horizonte. Assim, o Dr. lvander, apds algumas elucidagdes
sobre a abrangéncia na gestdo da Cooperativa, apresentou a proposta do
pro-labore de honorarios, considerando que € um realinhamento de salario e nao
um reajuste de honorarios vinculado a US. O valor bruto, R$8.740,62 (oito mil,
setecentos e quarenta reais e sessenta e dois centavos), pois sabemos ainda
abater 20% (vinte por cento) de INSS, e 27,5% (vinte e sete e meio por cento) de
Imposto de Renda. O valor da cédula de presenca, ficou em R$150,68(cento e
cinquenta reais e sessenta e oito centavos) ja estipulado, de acordo com a
aplicacdo do indice da inflacdo. A Dr® Magali, se absteve da conducido dos
trabalhos, passando para a Dr? Ana Paula Chaves, que assumiu, “ad hoc”, a
presidéncia conducdao da AGO frente ao plenario para colocar a matéria em
votacdo. Foi aberta a enquete digital, encerrada a votagdo, os honorarios foram
aprovados, finalizando o processo, com apenas uma abstencdo. Dando
continuidade a Dr® Ana Paula Chaves, passou ao sétimo assunto da pauta.

O Dr. Ivander apresentou a proposta de fixagdo dos honorarios dos membros vogais
do Conselho de Administracdo para dedicacdo de até quatro horas semanais na
Uniodonto. A proposta € que seja paga uma cédula de presenca para cada duas
horas dedicadas, limitadas a quatro horas semanais. O Conselho é formado pela
diretoria e mais quatro membros vogais, como a tendéncia € aumento cada vez
efetivo da demanda de trabalho da diretoria, a participagdo do Conselho cada vez
mais se faz necessaria. Entdo o que nds estamos propondo € que uma vez que o
colega deixe suas atividades de rotina, para colaborar, seja na auditoria, seja no
relacionamento com o cooperado, seja em relacionamento com o beneficiario, seja
em estudo de tabela técnica, ou qualquer outro tipo de atividade; ele seja
remunerado. E para cada duas horas de trabalho dedicado presencial, possa
receber o valor referente a uma cédula de presenca (valor de R$ 150,68). A Dr? Ana
Paula Chaves colocou em votacdo, foi aprovado por maioria simples de votos.
Prosseguindo, o Dr. Ivander trouxe o oitavo assunto da pauta, aprovacdo dos
valores do Seguro de Responsabilidade Civil e de Incapacidade Temporaria. As
regras vigentes com relacdo a decisdo das assembleias anteriores continuam
valendo. Ou seja, todos os cooperados de Juiz de Fora, tém que ter o Seguro de
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Responsabilidade Civii e o SERIT. E continua valendo em relacdo a
obrigatoriedade. E légico que se a pessoa ja tiver um seguro de responsabilidade
civil que dé cobertura, ela pode trazer a apodlice e apresentar para a Uniodonto,
ficara entendido que o profissional tem a cobertura. O Dr. lvander chamou a
atencdo, com relacdo aos valores, pois uma negociagdo do seguro em grupo,
considerando um numero muito maior de pessoas, o valor € bem melhor. O seguro
de responsabilidade possui uma caracteristica, ele varia de acordo com a
especialidade do profissional. O valor de R$24,29(vinte e quatro reais e vinte e nove
centavos) néo sofrera reajuste, e sera renovado para 2024, esse valor € do clinico
geral. O ortodontista tem uma especialidade com risco maior, o valor ¢ R$
34,99(trinta e quatro reais e noventa e nove centavos); para o cirurgido, para
implantodontistas, para aquele que faz harmonizacido facial valor €& de
R$59,00(cinquenta e nove reais). O valor é definido de acordo com a especialidade.
Continuando, o SERIT tem uma cobertura de até 10(dez) meses de afastamento
com cobertura de R$2.500,00(dois mil e quinhentos reais) mensais. O valor é de
R$41,65 (quarenta e um reais e sessenta e cinco centavos). Existe uma proposta
para aumentar esse valor, mas ndo anexado ao mesmo. Seria uma
complementagdo com um novo SERIT, mas €& importante que todos tenham
participagcdo ou uma grande gama de participantes para se obter um valor atrativo.
Sera deixado em aberto, aquele que se interessar em aumentar o valor do SERIT, o
Dr. Ivander orientou a se manifestar junto ao Sr. Anderson, gerente, ou a propria
diretoria, para que se faca esse levantamento. Logo apds, o Dr. lvander colocou em
votacdo. A matéria foi aprovada. Mesmo apds a aprovagao da mesma, o Dr. Ivander
orientou o seguinte: o seguro de responsabilidade civil visa exatamente dar uma
condicao de tranquilidade de trabalho ao cooperado. Pode ser utilizado para todos
os clientes do profissional, ndo € limitado somente para os beneficiarios da
Uniodonto.com todo o apoio juridico da seguradora. Sé para contratar um advogado
para orientacdo, o 6nus é muito significativo. A seguir, o Dr. lvander passou ao nono
assunto da pauta, eleicdo dos membros do Conselho de Administracdo, 0 mesmo
disse que a eleigao transcorreu por todo o dia; mas se alguém quiser votar, ainda
esta em tempo. Encerrado o processo, foi aprovada a chapa inscrita, por maioria
simples de votos. Continuando, Dr® Magali passou a leitura da composicdo do
Conselho de Administragdo: Diretoria Executiva: Dr? Magali de Freitas Maciel -
Diretora Presidente - brasileira, solteira, cirurgia-dentista, filha de Anténio Maciel e
de Zélia de Freitas Maciel, nascida a 04 de margo de 1964, na cidade de Juiz de
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Fora/MG, residente e domiciliada na rua Natal, 70, bairro Parque Jardim da Serra,
CEP 36039-110 - Juiz de Fora - MG, portadora da carteira de identidade M2651934
e CPF 580.841.346-04; Dr. Ivander Mattos Vieira - Diretor Financeiro - brasileiro,
casado no regime de comunhdo parcial de bens, cirurgido-dentista, filho de lvan
Vieira e de Marly Mattos Vieira, nascido a 06 de maio de 1963, na cidade de Juiz de
Fora/MG, residente e domiciliado na Rua Jo&o Faria Junior,15, bairro Bom Clima,
CEP 36046-490 - Juiz de Fora - MG, portador da carteira de identidade M2330695 e
CPF 498.095.046-91 e Dr? Lilian Maria Gomes de Paula - Diretora Administrativa -
brasileira, casada no regime de comunh&o parcial de bens, cirurgid-dentista, filha de
Ricardo Nogueira de Paula e de llva Maria Gomes de Paula, nascida a 29 de
novembro de 1962, na cidade de Juiz de Fora/MG, residente e domiciliada na Rua
Tabajaras, 24, bairro Guarua, CEP 36021-360 - Juiz de Fora - MG, portadora da
carteira de identidade M2413896 e CPF 722.176.006-30. Vogais: Dr? Edla
Aparecida Barros Sanglard, brasileira, casada no regime de comunh&o parcial de
bens, cirurgia-dentista, filha de Murilo de Paula Barros e de Ana Dias Barros,
nascida a 24 de abril de 1962, na cidade de Palma/MG, residente e domiciliada na
Rua Ministro Amarilio Lopes Salgado, 99/302, bairro Cascatinha, CEP 36033-290 -
Juiz de Fora - MG, portadora da carteira de identidade 14442020 e CPF
041.484.948-58; Dr?® Fabiana Mara Brasil, brasileira, casada no regime de
comunh&o parcial de bens, cirurgia-dentista, filha de Murilo de Deus Brasil e de
Maria do Rosario Oliveira Brasil, nascida a 03 de julho de 1969, na cidade de Juiz
de Fora/MG, residente e domiciliada na rua Prof?. Marta Waltemberg, 53, bairro
Grambery, CEP 36010-460 - Juiz de Fora -MG, portadora da carteira de identidade
2259395 e CPF 865.516.806-82; Dr? Larissa Pereira Corréa, brasileira, casada no
regime de comunhao parcial de bens, cirurgid-dentista, filha de Carlos Alberto Dias
Correa e de Marley Ramos Pereira Corréa, nascida a 08 de janeiro de 1990, na
cidade de Juiz de Fora/MG, residente e domiciliada na Rua Dr. Livio de Oliveira
Motta, 55, bairro Centenario, CEP 36045-290, Juiz de Fora /MG, portadora da
carteira de identidade 12525679 e CPF 080.925.256-25; e Dr? Silvana Batista de
Souza Rocha, brasileira, casada no regime de comunh&o parcial de bens,
cirurgia-dentista, filha de Antonio Batista de Souza e de Maria de Lourdes Rabelo
Batista, nascida a 17 de abril de 1968, na cidade Juiz de Fora/MG, residente e
domiciliada na rua Cdor. Pereira da Silva,200/202, bairro Bairu, CEP 360501-10 Juiz
de Fora /MG, portadora da carteira de identidade 11773459 e CPF 740.314.906-82.
Dando continuidade, a Dr® Magali apresentou o décimo assunto da pauta, eleicao
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do Conselho Fiscal, a votagdo aconteceu durante todo o dia e ja temos o resultado,
eleita a chapa inscrita. A seguir, a Dr? Magali passou a leitura dos eleitos para o
Conselho Fiscal, Membros Efetivos: Dr2 Andréa Maria Fernandes de Souza Erhardt,
brasileira, divorciada, cirurgia-dentista, filha de André José Fernandes e de Nelly de
Souza Guerra Fernandes, nascida a 16 de novembro de 1963, na cidade de Juiz de
Fora/MG, residente e domiciliada na rua do Sampaio, 346/501, bairro Grambery -
CEP 36010360, Juiz de Fora - MG, "portadora da carteira de identidade 2573799 e
do CPF 494.247.266-00; Dr® Maria do Rosario Ferreira Lima, brasileira, brasileira,
casada no regime de comunh&o parcial de bens, cirurgid-dentista, filha de Aloysio
Ferreira e de Maria Heloisa Lima Ferreira, nascida a 08 de setembro de 1964, na
cidade de Juiz de Fora/MG, residente e domiciliada na rua Dr. Romualdo, 520/101,
bairro Centro, CEP 36016-380, Juiz de Fora - MG, portadora da carteira de
identidade M3106402 e do CPF 674.609.096-53 e Dr? Nathalia Coutinho Villela de
Andrade, brasileira, cirurgia-dentista, casada no regime de comunh&o parcial de
bens, filha de Haroldo Villela de Andrade e de Marilia Coutinho Villela de Andrade,
nascida a 31 de agosto de 1984, na cidade de Juiz de Fora/MG, residente e
domiciliada na rua Severino Meirelles, 268/901, Passos, CEP 36025-040, Juiz de
Fora - MG, portadora da carteira de identidade M13281939 e do CPF
076.659.746-60 e como Membros Suplentes: Dr? Denise Maria de Oliveira Reis,
brasileira, cirurgid-dentista, casada no regime de comunh&o parcial de bens, filha
de Manoel de Oliveira Reis e de Eny Esteves dos Reis, nascida em 11 de setembro
de 1963, na cidade de Juiz de Fora/MG, residente e domiciliada na rua Lair Maria
de Castro,234/401, bairro Sdo Mateus CEP 36026-260, Juiz de Fora - MG,
portadora da carteira de identidade M2862578 e do CPF 721.969.476-87; Dr® Mabel
Cristina Almeida Candia, brasileira, cirurgia-dentista, divorciada, filha de Anténio
Candia e de Maria de Lourdes Almeida Candia, nascida a 30 de junho de 1965, na
cidade de Juiz de Fora/MG, residente e domiciliada na rua Francisco Couri, 543,
bairro Bom Clima CEP 36046-450, Juiz de Fora - MG, portadora da carteira de
identidade M10736681 e do CPF 504.333.696-04 e Dr? Maristela Ferreira de
Andrade, brasileira, cirurgia-dentista, divorciada, filha de Ronaldo Gouvéa de
Andrade e de Creuza de Souza Ferreira de Andrade, nascida a 29 de julho de 1969,
na cidade de Bicas/MG, residente e domiciliada na rua Olegario Maciel, 490/102,
bairro Santa Helena Juiz de Fora - MG, portadora da carteira de identidade
M328379566 e do CPF 777.932.776-00. A Dr? Magali parabenizou os profissionais
eleitos e iniciou a Assembleia Geral Extraordinaria, encerrou a Assembleia Geral
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Ordinaria e deu inicio a Assembleia Geral Extraordinaria. Como primeiro assunto da
pauta, temos a alteracdo no Estatuto Social da Cooperativa, o mesmo foi enviado
para avaliacdo prévia pelos cooperados. Foram necessarias algumas adequacgoes,
essas serao aqui descritas, para que se conste em ata da Assembleia, e fiqguem
devidamente registadas: capitulo | Art. 1° “Fica aprovado que a logomarca da
Uniodonto Sudeste Mineiro seguira as normas da Uniodonto do Brasil”. Capitulo I
Art. 3° “Poderdo associar-se a Cooperativa todos os integrantes da profissdo de
Cirurgido Dentista, devidamente inscritos no Conselho Regional de Odontologia,
que, tendo livre disposicao de sua pessoa e bens, concordam com o presente
Estatuto, com o Regimento Interno, com o Manual dos Prestadores, com as
Regulamentacdes, com as Instrugdes Normativas do Conselho de Administracéo e
com as deliberacdes de Assembleia Gerais, exercam sua atividade dentro da area
de admissdo fixada no artigo 1° e subscrevem tantas quotas-partes sejam
estabelecidas neste estatuto.” Capitulo Il Art. 4° §1° “Para associar-se, o candidato
preenchera proposta através do site ou na sede da Cooperativa”. Capitulo Il Art. 4°
§2° O interessado, apds protocolar a proposta, devera frequentar, com
aproveitamento, um treinamento basico de cooperativismo, que sera ministrado pela
Cooperativa, ou sera por ela contratado.” Capitulo Il Art. 4° §3° “Concluido o
treinamento e verificadas as declaracdes constantes da proposta e aceita esta pelo
Conselho de Administragdo, o0 candidato subscrevera e integralizara as
quotas-partes do capital, nos termos e condicbes previstas neste Estatuto, e,
juntamente com o Diretor Presidente da Cooperativa assinara a Ficha de Matricula,
a partir do que Ihe sera fornecido o respectivo Titulo Nominativo”. Capitulo Il Art. 7°
“O cooperado tem direito a: ¢) Solicitar esclarecimentos sobre as atividades da
Cooperativa, podendo ainda, dentro do més que anteceder a Assembleia Geral
Ordinaria, consultar na sede social, o Balango Geral e demonstragdes contabeis.”
Capitulo 11l Art. 8° “O cooperado se obriga a: e) Ter conhecimento do Regimento
Eleitoral, da Politica de Integridade e Compliance, da Politica de Sustentabilidade e
da Politica de Gestao de Risco.” Capitulo Il Art. 12 “Além dos motivos de direito, o
Conselho de Administragao podera eliminar o Cooperado que: b) Deixe de cumprir
disposi¢cdes da Lei, do Estatuto, Regimento Interno, Manual do Prestador,
resolugbes do Conselho de Administragdo ou deliberagbes tomadas pela
Assembleia Geral.” Capitulo Il Art. 13 “A eliminacido sera aplicada em virtude de
infragdo de Lei, deste Estatuto, do Regimento Interno, ou de deliberagdes
normativas do Conselho de Administracdo ou Assembleias e sera decidida pelo

O nosso sorriso é unico.

U SOMOos rorerrons
(] () ') [econ

Rua Oscar Vidal, 373  Centro [ Juiz de Fora | MG ® 32 9985.8545 Responsdvel Técnico: Dra. Magali de Freitas Maciel | CROMG 1297
CRO da Singular: CLM-884

uniodontosm.com.br ANS n°3274 4-1



uniodonto

Conselho de Administracdo, apods prévia notificacdo ao Cooperado. Havera
eliminacdo imediata quando o Conselho de Administragcao julgar ato de gravidade
maior. O nome do Cooperado e 0 motivo que ocasionou a eliminagao, deverao
constar do termo lavrado na ficha de Matricula e assinado pelo Diretor Presidente.”
Capitulo VI Art. 29, |, d), lll-” Eleicdo e posse dos componentes do Conselho de
Administracdo e do Conselho Fiscal, que comecgarao atuar no primeiro dia util do
més subsequente.” Capitulo VIII Art. 39 “Ao Diretor Presidente cabe, entre outras,
as seguintes atribuigdes: b) Assinar as transagdes bancarias, conjuntamente com o
Diretor Financeiro, ou na impossibilidade deste, com o substituto sendo o Diretor
Administrativo.” Capitulo IX Art. 43 § 2° O requerimento em 02(duas) vias devera
constar os nomes e 0s cargos, a declaragdo de que conhecem o presente Estatuto,
Regimento Interno da Cooperativa, o Manual dos Prestadores, as regulamentacoes,
as Instru¢gées Normativas do Conselho de Administragdo e o Regimento Eleitoral e
que se comprometem a cumpri-los, assim como a cumprir a legislacéo vigente; que
nao estdo enquadrados nos impedimentos legais, devendo ser devidamente
protocolado na sede da Uniodonto, com indicagdo da hora e dia da inscricido”
Capitulo IX Art. 43 §7° “Na hipdtese de chapa unica, caso em que a elei¢cao se dara
por aclamacao”. Capitulo IX art. 43 §8° “Havendo inscrigdo de mais de uma nova
chapa, o voto obrigatoriamente sera secreto.” Capitulo XI Art. 49 § 1° “E facultada a
adocéao de Livros de folhas soltas ou fichas, sendo obrigatério em todos os casos, a
numeracado crescente das folhas ou fichas. No caso de reunides virtuais, as
assinaturas seréo obtidas virtualmente através da ferramenta utilizada” Capitulo XIV
Art. 57 “Tanto o Conselho de Administracdo como o Conselho Fiscal serdo
empossados na propria Assembleia que os eleger e as atividades se iniciam no
primeiro dia utii do més subsequente.” Como segunda matéria da AGE, a Dr?
Magali se referiu ao Regimento Eleitoral, que também foi enviado para avaliagao
prévia pelos cooperados. Esclareceu que € um processo eleitoral de acordo com o
Estatuto, com a lei 5764, com a lei 9656 dos planos de saude, segue as normas da
Uniodonto do Brasil, foi validado pelo terceirizado juridico da Uniodonto.
Continuando, a Dr? Magali disse que é um manual de processo eleitoral
diferenciado do Estatuto, pois contempla uma das exigéncias que atende ao PDGC.
Prosseguindo, foi aberta a votagdo para aprovagédo das adequacgdes no Estatuto,
sendo aprovado pelo plenario. A seguir, aberta a enquete para votacao, relativa ao
Regimento Eleitoral, e finalizada, com aprovacao. A Dr? Magali agradeceu a todos,
e encerrou a Assembleia, com a seguinte frase: “Cooperativismo é a arte de
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transformar desafios individuais em oportunidades coletivas.” E finalizando,
enfatizou que juntos podemos superar qualquer obstaculo e fazer com que a nossa
cooperativa seja uma cooperativa cada vez mais forte. Sem mais a tratar, eu, Dr.
Ivander Mattos Vieira, que secretariei, lavrei a presente ata, a qual apds lida e
aprovada, vai assinada pela Diretora Presidente e Diretor Financeiro da Uniodonto
Sudeste Mineiro.

Relacdo de cooperados que participaram da Assembleia, acesso remoto.
Assembleia realizada em formato digital.
1. Magali de Freitas Maciel; 2. Ivander de Mattos Vieira; 3. Lilian Maria Gomes
de Paula; 4. Aleida Coelho Ramos; 5. Ana Paula Chaves Ribeiro Guimaraes;
6. Andrea Maria de Souza Fernandes; 7. Bernardo Hauck; 8. Cassiano Petrilo
Corte Real; 9. Cecilia Fernandes Erhardt; 10. Celso Neiva Campos; 11.
Damarys Soares Campos; 12. Denise Maria de Oliveira Reis; 13. Edla
Aparecida Barros Sanglard; 14. Elisabete de Almeida Pinto; 15. Fabiana Mara
Brasil; 16. Frank Hudson; 17. Frederico Neves de Araujo; 18. Ivan da Motta
Lourenco Filho; 19. Jaqueline de Jesus Reis; 20. Jorge Geraldo Assad
Mendonga; 21. Juliana Machado; 22. Larissa Correa; 23. Leandro Corréa
Nunes; 24. Lilian Maria Gomes de Paula; 25. Livia Paula Oliveira de Mello;
26. Mabel Cristina Almeida Candia; 27. Maria do Rosario Ferreira Lima; 28.
Maria Emilia Silva Ferreira; 29. Marins Fortuna; 30. Mariusca Reika Hiraga;
31. Nathalia Villela; 32. Paulo Henrique G de Souza; 33. Roberta Wagner; 34.
Robson Rangel Gusmé&o; 35. Silvana Batista de Souza Rocha; 36. Talita
Cerdeira Werneck; 37. Vania Figueiredo Vieira; 38. Vera Lucia Oliveira Rocha.
Por ser verdade, eu, lvander Mattos Vieira, que servi de secretario declaro que esta
cépia digitada confere com a original aderida ao Livro de Atas de Assembleias
Gerais as folhas 101, 102, 103, 104, 105, 106, 107, 108, 109, 110, 111, 112, 113,
114 e 115 (cento e um, cento e dois, cento e trés, cento e quatro, cento e cinco,
cento e seis, cento e sete, cento e oito, cento e nove, cento e dez, cento e onze,
cento e doze, cento e treze, cento e quatorze e cento e quinze).

MAGALI DE FREITAS MACIEL IVANDER MATTOS VIEIRA
DIRETORA PRESIDENTE DIRETOR FINANCEIRO
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